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 "دراسة نظرية": دور التكنولوجيا المالية في تعزيز الصيرفة الإسلامية في ليبيا
The role of financial technology in enhancing Islamic banking in Libya: “A 

theoretical study” 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 د. محـمد على نصر الشائبي

 الملخص: 
في تعزيز  (FinTechتقوم به التكنولوجيا المالية ) ن  هذه الدراسة إلى تحليل وتقييم الدور الذي يمكن أتهدف 

بيق عملي، حيث تقُدم نظرة عامة على التحديات في جانب نظري دون تط الصيرفة الإسلامية في ليبيا. وجاءت الدراسة

تنشأ من تبني التكنولوجيا المالية في الصيرفة الإسلامية في ليبيا. وتأتي أهمية الدراسة في  ن  الرئيسية والفرص التي يمُكن أ

تكنولوجيا المالية في فهم كيفية تأثير التكنولوجيا المالية على التمويل والصيرفة الإسلامية في ليبيا، وذلك عبر مساهمة ال

تسُهم في تطوير وتحسين الأداء المالي  ن  تحسين الكفاءة والوصول إلى الخدمات المالية الإسلامية. كما يمكن لهذه الدراسة أ

والمؤسساتي للصيرفة الإسلامية في ليبيا وتعزيز دورها في التنمية المالية والاقتصاديةمن خلال استخدام تطبيقات 

الية. وتعتمد الدراسة في منهجيتها على استعراض الأدبيات والمصادر ذات الصلة المتاحة في هذا المجال، التكنولوجيا الم

بما في ذلك الدراسات والأبحاث الأكاديمية والتقارير المالية والمنشورات الأخرى. وتسُلط الضوء على الفرص والتحديات 

 سلامية في ليبيا، وتوفير أساس للبحوث المستقبلية في هذا المجال.التي تواجه التكنولوجيا المالية في تعزيز الصيرفة الإ

 .التمويل الإسلامي –الصيرفة الإسلامية  –الكلمات المفتاحية: التكنولوجيا المالية 
The role of financial technology in enhancing Islamic banking in Libya: “A theoretical study” 

 Abstract:  

This study aims to analyze and evaluate the role that financial technology (FinTech) can play in 
promoting Islamic banking in Libya. The study was theoretical without practical application, as it 
provides an overview of the main challenges and opportunities that can arise from the adoption of 
financial technology in Islamic banking in Libya. The importance of the study lies in understanding 
how financial technology affects Islamic finance and banking in Libya, through the contribution of 
financial technology to improving efficiency and access to Islamic financial services. This study can 

also contribute to developing and improving the financial and institutional performance of Islamic 
banking in Libya and enhancing its role in financial and economic development through the use of 
financial technology applications. The study relies in its methodology on a review of relevant 
literature and sources available in this field, including academic studies and research, financial reports 
and other publications. It highlights the opportunities and challenges facing financial technology in 
promoting Islamic banking in Libya, and provides a basis for future research in this field.  
Keywords: financial technology - Islamic banking - Islamic finance 

 المقدمة:

ورة تكنولوجية متطورة بشكل سريع ومستمر، والتكنولوجيا المالية تعتبر يعيش العالم حاليًا في ث

شامل يجمع بين  أحد أبرز التطورات في مجال الخدمات المالية. فالتكنولوجيا المالية تعبر عن مفهوم

التكنولوجيا والتمويل، حيث تستخدم التقنيات والابتكارات الرقمية لتحسين وتمكين العمليات المالية 
من التكنولوجيا المالية والصيرفة الإسلامية من المجالات الناشئة والمهمة في القطاع  كللفة. ويعُد المخت

بسرعة وحققتا التميز، حيث تمتلك الصيرفة الإسلامية مكانة المالي على المستوى العالمي، حيث تطورتا 

الإسلامية. تركز الصيرفة  يعةمتميزة في النظام المالي العالمي، وتتميز بقواعد ومبادئ تتوافق مع الشر
الإسلامية على توفير الخدمات المالية التي تتبع المبادئ الشرعية، مثل حظر الربا والمخاطر غير 

وفي هذا السياق، تأتي التكنولوجيا المالية لتلعب دورًا حيويًا في تعزيز الصيرفة الإسلامية  المشروعة.

نولوجيا المالية في الصيرفة الإسلامية، يمكن تحقيق فعالية ودعم تحقيق أهدافها. فعن طريق استخدام التك

أكبر وتحسين الوصول إلى الخدمات المالية الإسلامية وتسهيل العمليات المالية الشرعية. تعمل 
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التكنولوجيا المالية على تحويل الصيرفة الإسلامية من نموذج تقليدي إلى نموذج رقمي مبتكر، حيث توفر 

للزبائن المستفيدين من الخدمة والمؤسسات المالية على حد سواء. فمن خلال استخدام العديد من الفوائد 

التقنيات مثل التطبيقات المصرفية الذكية والتعاملات الإلكترونية والدفع الرقمي، يمكن تسهيل عمليات 
لشفافية الدعم والتمويل الإسلامي وتحقيق سرعة وسهولة في العمليات المالية، بالإضافة إلى تعزيز ا

والأمان. وتعتبر التكنولوجيا المالية مثالاً على الابتكار، وهي تشهد نمواً هائلاً نتيجة للطلبات البشرية 

ها وسيلة ن  الحالية في القطاع المالي. حيث ينظر الزبائن والمستهلكون إلى المؤسسات المصرفية على أ

المصرفي وسيلة راحة لهم. ومع ظهور سهلة لإجراء المعاملات في حياتهم اليومية، ويعتبر العمل 
التكنولوجيا المالية الإسلامية، أدت إلى لمزيد من تمكين القطاع المالي الإسلامي، وتحقيق التطورات في 

 . (Subhan, 2021)الصيرفة الإسلامية

وعلى مستوى القطاع المصرفي في ليبيا بشكل عام وقطاع الصيرفة الإسلامية على وجه التحديد، 

عاني يض الثغرات والتحديات في تبني التكنولوجيا المالية في سياق الصيرفة الإسلامية في ليبيا. ويوجد بع
القطاع المصرفي في ليبيا من ضعف في البنية التحتية التكنولوجية، وسوء استخدام التكنولوجيا الحديثة 

(Saeed &Bampton,2013)الية إسلامية مبتكرة . مما قد يدل على ضعف القدرات الفنية لتطوير حلول م

تلعبه التكنولوجيا  ن  والتعريف بالدور الذي يمكن أ لاستكشافوفعالة. ومن هذا المنطلق تأتي هذه الدراسة 

تحليل تأثيرها على خدمات التمويل الإسلامي في محاولة المالية في تعزيز الصيرفة الإسلامية في ليبيا و
ت مستفيضة حول علاقة التكنولوجيا المالية والصيرفة هذا السياق. كما يبرز لنا أهمية إجراء دراسا

الإسلامية، لتسليط الضوء على الفوائد المحتملة والتحديات التي تواجه هذه العلاقة. وتقديم توصيات 

 لتعزيز تبني التكنولوجيا المالية في الصيرفة الإسلامية في ليبيا.

 مشكلة البحث:

ريعات ولتش سلامية تحديات مشتركة، مثل ضعف التنظيمتواجه التكنولوجيا المالية والصيرفة الإ

إطار  وجود والأمن والخصوصية. يتطلب النجاح في تنفيذ التكنولوجيا المالية في الصيرفة الإسلامية
الرغم  .وعلى(Alswad, & Saleh, 2020)قانوني وتنظيمي مناسب يتوافق مع المتطلبات الشرعية والتقنية

ات حول ي الدراسقص فهناك ن ة تشهد تبنيًا متزايداً في البلدان الأخرى، إلا إن  التكنولوجيا المالي من أن  

على  تأثيرها ستكشفتتأثير التكنولوجيا المالية على التمويل الإسلامي في ليبيا، والأدبيات المتاحة التي 

ييم فهم وتق ا فييً واجه الباحثين والمتخصصين في هذا المجال تحديالصيرفة الإسلامية في ليبيا. بالتالي، 
هو  ما ةلدراساالصيرفة الإسلامية في البلاد. ويأتي سؤال  حسيندور التكنولوجيا المالية في تطوير وت

لآثار اوما هي  ليبيا تلعبه تكنولوجيا المالية في تطوير وتحسين الصيرفة الإسلامية في ن  أالدور الذي يمكن 

 المتوقعة على القطاع المالي الإسلامي فيها؟

ديم يبيا وتقفي ل نتاج الآثار المتوقعة لاستخدام التكنولوجيا المالية على القطاع المصرفي الإسلامياست

 لأدلة والتفسيرات النظرية لهذه الآثار.ا

يرفة ي الصتوصيات نظرية للممارسة والسياسة تتعلق بتطوير وتعزيز استخدام التكنولوجيا المالية ف

 الإسلامية في ليبيا.

فاعلات ة والتخلال تصميم الدراسة النظرية، ستكون قادرًا على استكشاف الأفكار النظريالتوصيات :من 

 بين التكنولوجيا المالية والصيرفة الإسلامية دون الحاجة إلى البيانات التجريبية.

 البحث: أهداف

م تدع ن  أ ماليةتوضيح مفهوم التكنولوجيا المالية والصيرفة الإسلامية وكيف يمكن للتكنولوجيا ال .1

 صناعة الصيرفة الإسلامية في ليبيا.
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مية في لإسلاالتحديات والعقبات التي تواجه تطبيق التكنولوجيا المالية في الصيرفة ا استكشاف .2

 ليبيا.

مية في الإسلا وتطوير الصيرفة تقوم به التكنولوجيا المالية في دعم ن  أتقييم الدور الذي يمكن  .3
 ليبيا.

لصيرفة اقطاع والوعي في فهم العلاقة بين التكنولوجيا المالية و تقديم توصيات لتعزيز المعرفة .4

 الإسلامية في ليبيا.

 منهجية الدراسة:

 هحالة هذ . وفيالمنهجية هي الخطوات والأساليب التي ستتبعها الدراسة في تحقيق أهدافها المحددة

رفة ية والصيلماللتكنولوجيا االمنهجية تركز على مراجعة الأدبيات المتاحة حول ا الدراسة النظرية، فإن  

لية جيا الماكنولوالإسلامية، وفق المنهج الاستقرائي من خلال استقراء الدراسات والأبحاث المتعلقة بالت
لآثار سير اوتأثيرها على الصيرفة الإسلامية.وتحليل ما جاء بها بشكل منطقي، ومحاولة استنتاج وتف

 ى القطاع المصرفي الإسلامي في ليبيا.المتوقعة لاستخدام التكنولوجيا المالية عل

 أهمية الدراسة:

ن كفاءة ي تحسيف تسُاهم التكنولوجيا المالية التي يمكنها أن   تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية

فراد في لية والأات المايعزز الاستدامة المالية للمؤسس الذي الأمروتكلفة تقديم الخدمات المالية الإسلامية، 

مية في ة الإسلالماليتساعد في توسيع نطاق الوصول إلى الخدمات ا مكن للتكنولوجيا المالية أن  ليبيا. كما ي
. لتقليديةنوك االأفراد الذين يواجهون صعوبة في الوصول إلى الب ليبيا، خاصة في المناطق النائية أو  

معاملات ل البع وتسجيوكذلك تعزيز الشفافية والمساءلة في الصيرفة الإسلامية في ليبيا، حيث يمكن تت

 بشكل دقيق وموثوق.

 الدراسات السابقة:

  ،والتي بعنوان التكنولوجيا المالية صناعة واعدة في الوطن العربي (،2019دراسة )حرفوش ،

ا تكنولوجيام الهدفت إلى التعرف على واقع التكنولوجيا المالية في الدول العربية، ودوافع استخد
 واعفير كل أنتو نهالتكنولوجيا المالية هي قطاع حديث النشأة يمك أن   المالية، وتوصلت الباحثة إلى

 دولال ن  الخدمات المالية التقليدية بأسلوب أكثر تطور وسرعة ودقة، كما توصل البحث إلى أ

 وع مننالرائدة في المجال هي أمريكا، هونغ كونغ، الصين، في حين تعرف المنطقة العربية 

 التأخر.

 هدف هذه عن واقع عمل التكنولوجيا المالية في المنظومة المصرفية، وت (،2021)سبع،  دراسة

حيث شكل  تسليط الضوء على موضوع التكنولوجيا المالية في المصارف الإسلامية، الدراسة إلى
 كنولوجياالت ن  أالتكنولوجي والرقمنة تحدياً للقطاع المصرفي الإسلامي، ووجدت الدراسة  الابتكار

مصارف في ال منتجات التمويل الإسلامي تفتح آفاق جديدة وابتكارات كبيرة في ن  المالية يمكن أ

 الإسلامية، مما يجعلها منافسة للمنتجات المصرفية التقليدية.

 ،يةالإسلامت بعنوان دور التكنولوجيا المالية في ابتكار الحلول للمنتجا (،2022دراسة )بوزيد-

ذي لدور الاللتنمية، والتي تهدف إلى توضيح  سلاميالإلمعهد البنك  دراسة حالة منصة "اشهاد"

نتجات ير المتقديم حلول ومقترحات من شأنها تحسين وتطو تلعبه تقنيات التكنولوجيا المالية في

ً  ن  أ إلىالإسلامية. وتوصلت   الات عمل مع مجالتقنيات المالية التكنولوجية الحديثة تتناسب كثيرا
 كالزكاة، الإسلاميةالصيرفة 

 رة الوقف، التأمين التكافلي.إدا 

  ،ت بعنوان ابتكارات التكنولوجيا المالية ودورها في اءوالتي ج (،2020، وآخريندراسة )بومود

تطوير أداء البنوك الإسلامية العربية. حيث هدفت إلى إلقاء الضوء على التأثير الإيجابي 
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تمكن تقنيات  ة العربية، حيثلابتكارات التكنولوجيا المالية في تطوير أداء البنوك الإسلامي

وابتكارات التكنولوجيا المالية البنوك من سهولة التعريف بمنتجاتها المالية، وتقديم خدماتها بكل 

كفاءة وجودة عالية.فوجب على البنوك الإسلامية العربية تبني التكنولوجيا المالية وابتكاراتها 
وك على الأنظمة القديمة والتقليدية. لمواكبة عصر الرقمنة، خاصة في ظل اعتماد معظم البن

ني ة "ألكو البحرين" للتكنولوجيا المالية أول تجربة على مستوى يوأشادت الدراسة بالتجربة البحر

وتجهيزها لنقلة نوعية في القطاع  البنوك الإسلاميةالعالم، والتي تهدف إلى استعادة نمو صناعة 

 .المصرفي نتيجة ابتكارات التكنولوجيا المالية

  ،مالية تطبيقات التكنولوجيا المالية في تطوير الصناعة ال إسهامات (،2022دراسة )طالم

ً  –الإسلامية   ط الضوءى تسليلإ. وتهدف الدراسة -منصات التمويل الجماعي الإسلامية نموذجا

 ة ومتغيرلماليمهمين واكتشاف العلاقة الموجودة بينهما، وهما متغير التكنولوجيا ا نيرعلى متغي
استخدمت ايد. وعليها بشكل متز والإقبالالصناعة المالية الإسلامية باعتبارها صناعة شبه حديثة 

، تالإحصائياالدراسة المنهج الوصفي التحليلي لغرض عرض الجوانب النظرية وتحليل بعض 

د روعه قمختلف فالاستخدام الواسع للتقنيات المالية في القطاع المالي ب ن  أ إلىوتوصلت الدراسة 
فتح قيل وأحدث ثورة غير مسبوقة في الصناعة المالية الإسلامية بحيث أزال الكثير من العرا

ة مام فئات كانت مهمشة ومحرومة من الخدمات المالية. وأوصت الدراسة بضرورأالمجال 

 .تحسين البنية التحتية لقطاعات التكنولوجيا والاتصالات

 طورها، وتطبيقاتها:( مفهومها، تFinTechالتكنولوجيا المالية )

وهي  (،FinTechعن مزيج بين كلمتين ) تعبر:  Financial Technologyالتكنولوجيا المالية

لم توى العاعلى مس نسبياً. وتمثل التكنولوجيا المالية أحد أهم ركائز القطاع المالي المصرفي جديد مصطلح

 وم.م اليقمية التي يشهدها العالوذلك نظراً لما توفره من تقنيات وآليات مساعدة في البيئة الر

 أما تعريف التكنولوجيا المالية فقد أعطيت لها عدة تعاريف نذكر منها: 

   المالية لخدمات"ابتكارات تعتمد على التكنولوجيا في ا ها:يعرفها )مجلس الاستقرار المالي( بأن 

ت تأثير ت ذامنتجا و  عمليات أ و  تطبيقات أ و  يمكن من خلالها الوصول إلى نماذج أعمال جديدة أ

 (Board, 2017).مادي مرتبط بتوفير الخدمات المالية"

   مما لية،الما ها وسائل تقنية لتقديم والحصول على الخدماتويعرفها صندوق النقد العربي: " بأن 

 ة منيؤدي إلى تعظيم الاستفادة لكل من مقدم الخدمة والمستفيد منها، وهي تتضمن مجموع

 )الخير، يات. "ت المالية المبتكرة التي يتم الاستفادة منها باستخدام التقنوالمنتجا التطبيقات

2020.) 

م من مُقد د كلاً التطبيقات والوسائل التي تساع هاوعليه يعُرف الباحث التكنولوجيا المالية: بأن  

برامج ودوات على أ بالاعتمادتحقيق أهدافهم بشكل أسرع وأكثر دقة،وذلك  الخدمة والمُستفيد منها، في

 تقنية حديثة. 

م عندما 1838وعبر التاريخ تطورت مراحل نمو التكنولوجيا المالية فقد كانت البدايات منذ سنة 
عبر الأطلسي وهو  م شهدت استعمال أول كابل1866سنة  ن  ألا إبدأ استعمل التلغراف لأغراض مالية، 

 لاستخداما كانت نقطة الانطلاقة الحقيقة كابل يعبر بين أمريكا وأوروبا واستعمل للمعاملات المالية وهن

 باختراعمالية وذلك ال جياوانطلقت المرحلة الثانية للتكنول 1967. وفي والأعمالالتكنولوجيا في عالم المال 

الذي شكل نقلة نوعية في التقنية المالية، واستمرت هذه المرحلة في  الأمر الآليبنك باركليز للصراف 
بورصة رقمية.  أول، وظهور الانترنت حيث أنشئت 1983المحمول سنة التطور باختراع الهاتف 

. واليوم نعيش المرحلة الثالثة من تطور 2008المالية العالمية سنة  الأزمةواستمرت هذه المرحلة لغاية 

 (، وظهور الشركات الناشئة التي تقدمBlockchainالتكنولوجيا المالية خاصة بعد ظهور سلسة الكتل )
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والتي  البيتكوين ومنتجات وخدمات مالية للشركات والبنوك، وصارت العملات المشفرة مثل ابتكارات

تستخدم أجهزة الكمبيوتر في تعدينها منتشرة الآن بشكل شائع، كما أصبحت الهواتف الذكية الوسيلة 

القرارات  الأساسية التي يستخدمها الأفراد للشراء والدفع عبر تطبيقات خدمات مالية مختلفة، كما ساهمت

 السياسية والاقتصادية لبعض الدول في انتشارها.

 يةالمال دماتتساعد على تحسين الخ التي والخدمات بتقديم المنتجات المالية وتقوم التكنولوجيا

ً ونوعاً، وكذلك تطوير ً  ومبتكرة، جديدة تقنيات التقليدية كما  شكالاأا المالية التكنولوجي تتضمن وحاليا

ت المالية وتطوير المجالا خدمات وتوظيفها في تقديم استخدامها يتم والتي ومختلفةوتطبيقات عديدة 

لحصر ما ال لا والمصرفية والتي باتت أساسية وفعالة في العديد من الدول، ونذكر منها على سبيل المثا
 يلي: 

بائن : وهي تطبيقات تمكن عملاء وز(Mobile Banking Apps) التطبيقات المصرفية الذكية  .1

موال ة الأالمصارف من إدارة حساباتهم المصرفية، وإجراء التحويلات، ودفع الفواتير، ومراقب
 .من خلال هواتفهم المحمولة

، وهي Apple Pay ،Google Pay مثل تطبيقات(Mobile Payment) : الدفع الإلكتروني .2

فع وإجراء ن الد. وتتيح هذه التطبيقات للمستخدمي(e-wallets)بمثابة محفظة مالية الكترونية 

 العمليات المالية بشكل سهل وآمن باستخدام الهواتف الذكية.
اص وهي عملية جمع أموال بمبالغ صغيرة من عدة أشخ (:Crowdfundingالتمويل الجماعي ) .3

ات مؤسسات عبر منصات رقمية مرخصة لهذا الغرض، بحيث تربط المستثمرين مع بالشرك و  أ

مو سوق ين ن  ل على تمويل. وقد نجحت في عدة دول. من المتوقع أفراد الراغبين في الحصوالأ و  أ
 .2025-2021مليار دولار أمريكي خلال  196.36التمويل الجماعي بمقدار 

لورقية في : وهي عملة افتراضية بديل للنقود ا(cryptocurrenciesالعملات الرقمية المشفرة ) .4

ستحيل ير بحيث تأمينها بواسطة التشفي و  أ يشكل تمثيل رقمي ذو قيمة مالية يتم تداولها الكترون

 تزويرها.
ركزية هي قاعدة بيانات لاملة الكتل، سلسومعناها بالعربية  (:Blockchain) سلسلة الكتل .5

ام ن القيأكثر م و  ليتمكن طرفين أ -ومنجزات العملات الرقمية  كأحد مخرجات -مفتوحة المصدر

سجيل نظام ت ثالث لبناء الثقة، حيث تعتبر بمثابة لطرف تجارية دون الحاجة أو  بمعاملة مالية 
ول د وتدامشترك آني ومشفر وغير مركزي لمعالجة وتدوين المعاملات المالية والعقو إلكتروني

 ثالث. البلوكتشين آمنة لا تستدعي التحقق من طرف الأصول المالية، والمعلومات عبر شبكة

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 :الإسلامية الصيرفة مجال في( FinTech)المالية  التكنولوجيا ودور أهمية
الانتشار السريع والنجاحات التي حققتها البنوك الإسلامية على أرض الواقع جعلها منافس قوي  إن  

 وتطوير المنتجات ورضاء العملاء، أو   للبنوك التقليدية على كافة الأصعدة، من تحسين الخدمات،

ة واستخدامها لزيادة كفاءة الخدمات وتسهيلها وتحسينها. ومع بالاستفادة من الابتكارات التكنولوجية الحديث

بالتكنولوجيا الحديثة في مجال  الاهتمام هذا النمو السريع في انتشار البنوك الإسلامية وتطور خدماتها بات
المالية ومواكبتها أحد أهم مفاتيح تطوير عمل هذه البنوك المتوافقة مع الشريعة الإسلامية. الامر الذي 
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اعد في تحسين قدرتها التنافسية والرفع من كفاءتها وقدرتها في تحقيق أهدافها المادية والمعنوية. ويشهد يس

ومن المتوقع  ( نموا سريعاً على المستوى العالميFinancial Technologyقطاع التكنولوجيا المالية )

مليار دولار بحلول  4,5-3,5إلى  2022في عام  مليار دولار 1,5 تزيد إيرادات التكنولوجيا المالية من أن  
(. ويشهد الإقبال على 2023 في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا وباكستان )أحمد، 2025عام 

ً كبيراً من قبل البنوك والمؤسسات المالية الإسلامية والتقليدية خاصة في آسيا  منتجات هذا القطاع زخما

الذي يدل على تأثير إيجابي لتطور التكنولوجيا  الأمرالأميركية ودول الخليج العربي. والولايات المتحدة 

البنوك الإسلامية، حيث تمكن هذه التقنيات الرقمية  المالية على الخدمات والمنتجات المالية التي تقدمها
بكفاءة كبيرة وجودة الجديدة هذه البنوك من سهولة التعريف بمنتجاتها وخدماتها المالية،وتقديم خدماتها 

 (. 2023)محمود،  في السوق المالية عالية وبالتالي قدرتها على التنافس

 المالية اتالخدم وجودة تقديم ورفع كفاءة العملاء خدمة تحسين على التكنولوجيا ولا تكمن أهمية
في قطاع  خاصة المالية دور التكنولوجيا نجد ان   أن   يمكن بل فحسب، إنجازها وقت وتكاليف وتخفيض

 لاستقرارا وتحقيق الاقتصادي النشاط تنويع وهي أوسع أهداف تحقيق في تساهم الصيرفة الإسلامية قد

 ءلعملا حة والرضاالرا لتأمين أخرى أدوات تطوير فقط في يكمن لا المالية التكنولوجيا نجاح المالي، وإن  

. وبذلك (2018 العربية، المصارف المالي )اتحاد الشمول تعزيز في مساهمتها مدى في المصارف ولكن
 :اليةالت لنقاطا في يمكن توضيح الدور والاثر الذي تلعبه التكنولوجيا المالية في مجال الصيرفة الإسلامية

ت لخدماتساهم التكنولوجيا المالية في تعزيز الوصول إلى اتعزيز الوصول والشمول المالي: .1

كافة  تخدام. ويقصد بالشمول المالي إتاحة واسالمالية الإسلامية وتوسيع نطاق الشمول المالي
لمصرفية بات االخدمات المالية لمختلف الفئات التي تطلبها من خلال قنواتها الرسمية مثل الحسا

 تمكن واستخدام التطبيقات المصرفية عبر الهاتف المحمول والمنصات الرقمية الأخرى، حيث

لمصرفية وا يةلمجتمع الوصول إلى الخدمات المالالتكنولوجيا المالية للأفراد من مختلف شرائح ا

 .الإسلامية بسهولة وفي أي وقت ومن أي مكان
مية. لإسلااتوفر التكنولوجيا المالية تجربة محسنة للعملاء في الصيرفة تحسين خدمة العملاء: .2

مثل  يمكن للعملاء إجراء المعاملات المصرفية بسهولة وسرعة وأكثر ملائمة وأقل تكلفة،

 .يلات المالية والدفعات الإلكترونية، دون الحاجة إلى زيارة الفروع البنكيةالتحو

 الصيرفة ان فيتساهم التكنولوجيا المالية في دعم وتعزيز الشفافية والأمدعم الشفافية والأمان: .3
لمالية لات االإسلامية. من خلال استخدام تقنيات التشفير والتوقيع الرقمي، يتم تأمين المعام

ليات مما يساعد في خفض المخاطر وتتبع مسارات العم .لبيانات الشخصية للعملاءوحماية ا

 والتدفقات النقدية.
تجات وير منتمكن التكنولوجيا المالية البنوك الإسلامية من تط تطوير منتجات وخدمات مبتكرة: .4

رنت نتالإ بتوفير خدمات التمويل الإسلامي عبر وخدمات مبتكرة تلبي احتياجات العملاء. وذلك

عددة وتطبيقات الهاتف المحمول، مما يوفر راحة ومرونة أكبر للعملاء وتقديم منتجات مت

 ومتنوعة.
ات بين الشراكوتساهم التكنولوجيا المالية في توثيق وتطوير التعاون  توثيق التعاون والشراكات: .5

تشُكل  لية قدالماشركات التكنولوجيا  ن  أالبنوك الإسلامية والشركات التكنولوجية. فبالرغم من 

ً للبنوك بصفة عامة  ً ومنافسا ة ة التقنين الخبرميمكن للبنوك الإسلامية الاستفادة  هن  أ إلا  تحديا
 كرة. للشركات التكنولوجية والدخول في شراكات وتعاون لتحسين خدماتها وتطوير حلول مبت

في تحسين الكفاءة والفعالية في تساهم  التكنولوجيا المالية بوسعها أن   وبشكل عام، يمكننا القول إن  

الذي يشهده العالم اليوم، من  الصيرفة الإسلامية وتعزيز تجربة العملاء. ومع استمرار التطور التكنولوجي

وفي كل الأحوال  .يزداد دور التكنولوجيا المالية في مجال الصيرفة الإسلامية في المستقبل المتوقع أن  
من تتوافق التكنولوجيا المالية المستخدمة لديها مع مبادئ التمويل تض يجب على المصارف الإسلامية أن  

يتم  تعارضها مع مقتضيات الشريعة الإسلامية في الصيرفة. ولذلك، يجب أن   الإسلامي، والتأكيد على عدم

الحديثة بما يضمن الامتثال للأحكام والقواعد الشرعية، وتوفير خدمات  تطوير تلك النظم والتطبيقات

https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/fintech-in-menap-a-solid-foundation-for-growth?stcr=55260B33F5B34300B672940AE9A24E25&cid=other-eml-alt-mip-mck&hlkid=b9ae28d71bec4af2808fe04bef8bbd09&hctky=14690353&hdpid=43e4330f-c941-4218-8c4e-63936650b7cb
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العملاء في هذا العصر الحديث. ومن الأهمية  إسلامية متطورة تتوافق مع متطلبات واحتياجات مصرفية

توفر المصارف الإسلامية خدماتها ومنتجاتها بأسعار تنافسية، وبجودة عالية تلبي احتياجات  مكان أن  الإب

م في زيادة مستوى رضا والمعاملات المصرفية، بما يساه العملاء، وتحقق معايير الأمن والحماية للعملاء
 (.2023)سالم،  العملاء وثقتهم في هذه المصارف

 تحديات التكنولوجيا المالية في قطاع الصيرفة الإسلامية في ليبيا: 
 خارج اخل أو  الإيرادات د من المزيد لتحقيق وتسعى في التوسع الإسلامية العديد من البنوك تطمح

 .ولوجيالتكن التحول أهمها ومن والتحديات، العقبات نم بعض ولكنها قد تواجه المحلية، أسواقها

ً  التكنولوجية، النظم تطبيق في صعوبة تواجه الإسلامية فالمصارف  وأطر نظم تصميم لضرورة نظرا
جلس العام وفي دراسة لم (.2002الشريعة )الدليمي،  مع المتوافقة التمويلية النظم مع تتوافق خاصة

عنوان " ما دولة مختلفة ب 35بنك في  101شملت عدد  2020سلامية عام للبنوك والمؤسسات المالية الإ

كبر هي الأ يةنولوجالتحديات التك بعد التحول الرقمي: التكنولوجيا المالية وخدمة العملاء" حيث أكدت ان  

ضها فرت التي تتحدياالبنوك الإسلامية على دراية تامة بال لدى مدراء هذه البنوك وجاء في هذه الدراسة إن  
عام لمجلس الها )االتكنولوجيا المالية حيث أصبحت تعتمد استراتيجيات محددة لمعالجة القضايا المتعلقة ب

صنيف الائتماني، (. وفي تقرير لوكالة ستاندرد اند بورس للت2020للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية، 

يث حلمالية؛ لوجيا اسلامي يتمثل في التكنوالعوامل التي تساهم في تحقيق نمو التمويل الإ حدأ ن  أجاء فيه 
ن خلال ممي، تساعد في فتح أفاق جديدة لفرص النمو في التمويل الإسلا يمكن للتكنولوجيا المالية أن  

يا تكنولوج قنياتتتسهيل وتسريع تنفيذ المعاملات وتتبعها والتحسين من رفع مستوى الأمان بالاعتماد على 

مة. والحوك منتجات وخدمات التمويل الإسلامي إلىالكتل وتعزيز الوصول المالية الحديثة مثل سلسلة 

(S&P Global Ratings ؛2020؛ p6). 
م ستخداظهور ا ن  أوعلى صعيد القطاع المالي في ليبيا بصفة عامة والمصرفي بصفة خاصة نجد 

غ مر بالأ عتبرت، يالتكنولوجيا المالية ونمو بعض الشركات في هذا المجال مثل شركة سداد وشركة معاملا

تزايداً عدداً م الياًحالأهمية لنجاح القطاع المالي والمصرفي في البلد، وتواجه صناعة التكنولوجيا المالية 
ة . وحسب تقرير البنك الدولي الخاص بمراجع(Alswad & Saleh, 2020)من التحديات في ليبيا

ا يزال مالمالي  لقطاعية التحتية الالكترونية في امعدل استخدام البن القطاع المالي في ليبيا يشير إلى أن  

ظمة دفع ير أنمنخفضاً نسبياُ، الأمر الذي يستلزم معالجة مواطن الضعف في قطاع الاتصالات لدعم وتطو

ه (. وتواجWorld Bank Group, 2020) أكثر فاعلية والتوسع في اعتماد التكنولوجيا المالية
 رفة الإسلامية في ليبيا عدة تحديات، ومن بينها:التكنولوجيا المالية في قطاع الصي

 لات المالية فيتتوافق التكنولوجيا المستخدمة في المعام يجب أن  :التوافق مع الشريعة الإسلامية .1

املات ل التعفقبو. مع مبادئ الصيرفة الإسلامية المستمدة من الأحكام الشرعية الإسلامية ليبيا
حكام لهذه الا نافاتهيكون مرتبط بعدم م البلد لابد أن   يفلمسلمين بالتكنولوجيا المالية لدى جمهور ا

التي  لحلوللمر قدراً من البحث والعناية حتى يمكن الوصول والقواعد الشرعية. ويتطلب هذا الأ

 (.2018تلبي الاحتياجات المطلوبة )نوال، 

الأمان  قطاع المصرفي بشكل عام مستوى عالٍ منيحتاج ال: تحديات الأمن والخصوصية .2
نات والخصوصية في جميع العمليات المالية لاسيما الإسلامية منها. لدى فإن حماية بيا

تتم  جب أن  ي الإسلاميالمستخدمين والعملاء المستخدمين للتقنيات المالية في القطاع المصرفي 

ر سلامة وحماية معلوماتهم من عمليات الاختراق والاحتيال عب ن ومشدد لضمانمآبشكل 

 رنت.الانت
تعاني المصارف في ليبيا من بعض القيود المفروضة واقع القطاع  :ضعف البنية التحتية .3

 (.Saeed &Bampton,2013) المصرفي الحالي الذي يتسم بضعف البنية التحتية التكنولوجية

الجهود المبذولة لتطوير البنية التحتية الرقمية في ليبيا، مثل توفير خدمات الدفع  بالرغم من
وذلك بهدف تسهيل العمليات المالية وتحسين  تروني وتطوير تطبيقات الدفع عبر الإنترنت.الإلك

بحاجة إلى  المصارف الإسلامية لا تزال.الوصول إلى الخدمات المالية للمواطنين والشركات
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زيادة الاستثمار والتطوير في البنية التحتية التكنولوجية وتطوير وتحسين البرمجيات المالية 

 .بة لتلبية احتياجاتها واحتياجات عملائها وتسهيل العمليات الماليةالمناس

دى لتبرز أهم التحديات في ضعف المهارات وقصور التدريب : المهارات وضعف التدريب نقص .4
الية ت المالعاملين في قطاع الصيرفة الإسلامية، وعدم صقلهم وتأهيلهم للعمل بأحدث التقنيا

وجيا وهذا يعد جزء أساسي ومهم في تطوير وتعزيز التكنولوكيفية استخدامها بشكل صحيح، 

 الفوائد املة منالأفراد والمؤسسات المعرفة والمهارات اللازمة للاستفادة الك يحتاج المالية.حيث

كيفية تطبيقها ووضمان فهمهم الكامل للتقنيات المالية المستخدمة  .التي توفرها هذه التكنولوجيا
 .بشكل صحيح

 صيرفة الإسلاميةتواجه تطبيقات التكنولوجيا المالية في قطاع ال: شريعية والقانونيةالتحديات الت .5

قدم يعاب التن استفاللوائح والتشريعات النافذة لا تزال قاصرة ع في ليبيا قيود قانونية وتنظيمية،
نظيمية توائح ول وانينقه يحتاج تبني التكنولوجيا المالية لا شك أن   . إن  اليوم والأعمالفي بيئة المال 

 جديدة تواكب التطور الحاصل في شكل تقديم الخدمات وتضمن الامتثال في تطبيقها.

ه قد تواجه التكنولوجيا المالية في قطاع الصيرفة الإسلامية في ليبيا تحديات ثقافية ن  أكما       

لعادات اسبب يدة بواجتماعية. قد يكون هناك مقاومة من بعض العملاء لاستخدام التقنيات المالية الجد
سات لى المؤسع لأمراعدم الثقة في التكنولوجيا المالية. وبناء على ما سبق يقتضي  والتقاليد الثقافية أو  

ات، لتحديالمالية والمصرفية والحكومة وكل من له علاقة على العمل معًا للتغلب والنظر في هذه ا

 صيرفة الإسلامية في ليبيا.للمساهمة في تعزيز استخدام التكنولوجيا المالية في ال

 الخاتمة والتوصيات: 

للثورة والتطور التكنولوجي الكبير الحاصل في شتى المجالات.  اتعتبر التكنولوجيا المالية نتاج

وقد أثرت على الصناعة المصرفية التقليدية والإسلامية، حيث ظهرت العديد من التعاملات المالية تعتمد 
ها تتوافق مع أحكام الشريعة الإسلامية، ن  أت العديد من الدراسات والأبحاث على التكنولوجيا والتي أثبت

تبني  الامر الذي ساهم في لفت أنظار فئات مختلفة وواسعة من الجمهور. حيث تظهر الدراسة أن  

التكنولوجيا المالية في الصيرفة الإسلامية في ليبيا قد يسهم في توسيع نطاق الوصول إلى الخدمات المالية 
يؤدي إلى تحسين كفاءة  وتخفيض تكلفة الخدمات المصرفية، ويمكن أن   الإسلامية وتحسين تجربة العملاء

تحسين  الأمرتحسين مستويات الشفافية. ويتطلب هذا  إلىوفعالية العمليات المالية والمصرفية، بالإضافة 

تكنولوجي. مع زيادة الوعي بأهميتها في الابتكار والتطور ال البنية التحتية التكنولوجية، وزيادة الاستثمار

تعزيز الصيرفة  وتدريبهم وتطوير مهاراتهم. بالتالي، يمكن القول إن   بين العاملين في الصيرفة الإسلامية
اوناً متعدد الجوانب وجهوداً متواصلة لتحقيق الإسلامية في ليبيا باستخدام التكنولوجيا المالية يتطلب تع

ويمكن تضمين بعض التوصيات المتعلقة بتعزيز الصيرفة الإسلامية في ليبيا باستخدام  الأهداف المرجوة.

 التكنولوجيا المالية والتعاون المتعلق ما يلي:

لمالية اسسات مؤوتشجيع ال تحسين وتحديث البنية التحتية التكنولوجية لقطاع الصيرفة الإسلامية، -1
مالية  خدمات في تكنولوجيا المالية لتقديم الأموالوالمصارف الإسلامية في ليبيا على استثمار 

 إسلامية متطورة ومبتكرة.

الفئات لاء والعمل على تخفيض تكلفة استخدام التكنولوجيا المالية الإسلامية لزيادة جذب العم -2

 المختلفة، وتقديم خدمات مبتكرة.
يب دة التدرة وجولموارد البشرية العاملة في قطاع الصيرفة الإسلامية،وتوفير لهم نوعيالاهتمام با -3

 .اللازم لتعزيز الوعي بأهمية التكنولوجيا المالية وفهم كيفية تطبيقها بشكل صحيح

مية لإسلاتعزيز التعاون بين الجهات الحكومية ذات العلاقة والمؤسسات المالية والمصرفية ا -4

 ي ليبيا.مية فوني وتنظيمي يدعم تطبيق التكنولوجيا المالية في الصيرفة الإسلالتطوير إطار قان
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